
Órgãos com mais Solicitações (5+)

PC

CORSAN

DETRAN

DRPE

IPESAUDE

1.787.964

1.662.636

1.148.840

773.022

733.260

Serviços mais Solicitados (10+)

Extrato e 2ª via da fatura

Certidão de Antecedentes Policiais

Licenciar veículo via Pix

Pagar IPVA via PIX

Registrar ocorrência policial - De…

Fatura Simplificada – Pix e Códig…

Emitir Declarações Para Imposto …

Consultar Grupo Familiar

Prova teórica simulada

Apresentar condutor que comet…

1.119.011

1.097.399

785.187

772.750

687.296

213.302

182.542

164.886

135.446

113.708

Satisfação Geral
2 Mil (3,65%)

3 Mil (5%)

47 Mil (89,17%)

Muito insatisfeito

Insatisfeito

Regular

Satisfeito

Muito satisfeito

Cumprimentos de Prazos e Compromissos
2 Mil (2,93%)

48 Mil (90,59%)

Muito insatisfeito

Insatisfeito

Regular

Satisfeito

Muito satisfeito

Qualidade do Atendimento Prestado
2 Mil (3,17%)

48 Mil (90,69%)

Muito insatisfeito

Insatisfeito

Regular

Satisfeito

Muito satisfeito

Data

01/01/2025  31/12/2025 

Órgão

Todos 

Solicitação de Serviços

6.375.442

Solicitações Avaliadas

53.548

Serviço

 Apresentar recurso na primeira instância administrativa

 Consultar Guia 372

 Recuperação de áreas degradadas em zona urbana

 Religação
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